温州市市场监督管理局主要成绩

近年来，温州市市场监管局坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面落实党的十九大和十九届历次全会精神，高质量推进行政执法工作取得显著成效，相关工作持续走在省市乃至全国前列，荣膺“全国文明单位”、“七五”普法全国先进单位、“全省药品稽查执法成绩突出集体”等称号，蝉联全省系统考核4连优，连续8年荣获温州市直部门考绩优秀。
一、“法治立局”战略引领、实施有力。一是“法治立局”高起点。坚持党的领导，以实施“法治立局”战略为总牵引，联动夯实法治思想、法律规范、综合执法、法治实施、法治监督、法治保障“六大体系”，全面推动“法治工作全局化、全局工作法治化”。二是“关键少数”强示范。将习近平法治思想、新法新规列入局党委理论学习中心组必学内容，紧抓领导干部“关键少数”，巩固学法用法述法常态化制度，有效营造“抓关键、带分管、联业务、贯全局”的依法行政浓厚氛围，负责人出庭应诉率100%。三是“机制定责”聚合力。以“一年一清单”方式细化法治工作任务，销号管理、挂图作战、动态督查，分别纳入局党委对中层处室、各县局年度综合绩效考评体系，强化压力传导、凝聚推进合力。该局作为唯一地市局在全省系统法治会议上作“法治立局”工作典型交流，并获“温州市法治政府建设示范单位”荣誉称号。
二、执法质效全省一流、全国领先。一是行政执法体制改革率先突破。在全省系统及全市五大领域内第一个挂牌成立两级综合执法队，全国范围内率先实现“一支队伍管执法”改革目的，改革模式被国内多个地市直接沿用。集成系统一盘棋优势，持续聚焦防疫、食品、药品、产品质量、知识产权、涉企收费、反走私等重点领域，近三年全市案件数突破2.7万件，2020、2021年罚没款均突破亿元。二是大要案查处树立典范。近年来，累计破获总局挂牌督办案件3起，入选总局典型案件7起、长三角联动执法典型案件2起、省典型案例13起。如开出全国首张专利重复侵权行政处罚案罚单，入选浙江省知识产权保护十大典型案例，2案入选国家知识产权保护典型案例；查处利用宗教信仰虚假宣传“光量子”产品案，疏散来自21个省份参会人员共260人，涉案金额237万元，获央视等主流媒体正面报道；查处疫情期间全省首个超百万罚款的口罩违法案，入选总局防疫典型案例和总局年度执法稽查疑难案例；查处无证生产白酒案罚没破千万，入选总局“铁拳”行动典型案例和总局农村假冒伪劣食品专项执法行动典型案例，获中国消费者报、学习强国等报道；破获跨省生产销售非法添加激素药痛风茶案，涉案金额640万余元，采取刑事措施6人，第一时间阻却流通，获总局挂牌激励，入选长三角联动执法典型案例。三是执法成效屡获殊荣。连续蝉联全省系统执法考核第一，获省、市领导批示肯定15次，获“温州市抗击新冠肺炎疫情先进集体”、“全省药品稽查执法成绩突出集体”、全省重大案件查处集体二等功、三等功嘉奖。承办长三角地区市场监管执法协作会议并作典型交流，高水准举办全国农村假冒伪劣食品统一销毁浙江分会场活动并作全国典型发言。

三、执法监督先行领跑、成效突出。一是狠抓案件质量第一“生命线”。全面落实行政执法三项制度，全面清零重大复杂历史遗留案件，规范运行重大复杂案件负责人集体讨论规则，创新“合议讨论制”，强化案件联审，严把质量关口。推出《行政处罚案件执法监督暂行办法》、《规范行政处罚案件办理期限若干意见》、《执法办案行为十项规范》等，首创“个案记分制”并与年终考核挂钩。定期举行执法案卷评查大比武，在近年省市多次案卷评查中均名列前茅。二是深化执法监督涉诉连续“双清零”。高标打造“规范化执法办案区”，实现全程留痕、可溯管理。全省率先开展“行政处罚案件在线指导监督”数字化改革试点，系统首创“行政执法层级监督”机制，调动各条线依责实施。建强法制员培优、公职律师共享等机制，该局现有持证公职律师16人，在执法监督方面“全周期”发挥作用。持续加强涉诉热点领域执法监督，涉诉案件量保持低位，并已连续多年保持诉讼“零败诉”、复议“零纠错”的“双清零”佳绩，有力树强温州市监严格规范公正文明执法形象。三是规范性文件管理当好全省“示范生”。“全周期”严格管理行政规范性文件，近年制定的《温州市药品零售行业 “一业一证”实施办法》等文件，连续保持司法行政部门备案“一次过、零纠错”高质量，为依法行政、依法履职提供强力支撑，被评为“全省行政规范性文件管理示范单位”。全省率先实行“公平竞争集中统一审查”试点，创新公平竞争审查12项制度，2020-2021年审查新出台政策措施1102件，清理涉市场主体经济活动的政策措施1084件，质效全省领先。

四、执法机制刚柔并济、惠企利民。一是柔性执法打造“温州标杆”。立足温州民营经济活跃特色，突出法治化引领与惠企导向，创新《重点企业容错十条规定》，丰富《行政指导目录》，将柔性执法同业务工作深度融合，率先出台116项“涉企轻微违法免罚”清单，在全市行政部门中涉企免罚范围最广、清单事项最多，全面助力温州新时代“两个健康”先行区创建。二是联合双随机监管刷新“浙江高度”。全省率先探索市场监管综合执法简化程序试点。创新跨部门联合“双随机”监管改革，实现“一次执法、全面体检”，增强企业获得感，跨部门监管率、应用信用规则率领跑全省。率全国之先开展联合“双随机”标准化试点，跨部门“双随机”监管改革获评法治政府建设“最佳实践”。三是优化法治营商环境再出“全国经验”。强化“放管服”改革法治支撑，全国率先开展“易企办”、“双定三减”经营区系列改革，全国首创“电子营业执照一体化应用平台”，温州开办企业指标在营商环境评价中列全国第九，“双定三减”入选全国支持民营企业改革发展典型案例，获国家发改委发文推广。大力推进“知识产权跑一地”改革，获专利侵权纠纷行政裁决国家级试点。

五、执法普法一体推进、全国先进。一是建实学法联盟。坚持“学法-执法-普法”一体化推进，以全国“两法竞赛”、全省“学法考法”、全市“有奖竞答”持续激发学法热情。在2021年全国市监法律知识竞赛中，温州获综合分全省第一佳绩。二是建强普法矩阵。针对执法热点焦点开展新法速递、以案释法。开设“市场监管在线”专窗、新设视频号“普法星课堂”，引入在线直播等方式开展特色普法，在省市多次普法微视频赛中连获优秀组织奖。三是建优双普基地。精心打造普及市场监管专业知识、法律知识的“双普”基地，全域推进省级法治市监宣教示范基地创建，累计创成数全省第一，创建经验在国家市场监管总局专刊上交流。该局作为全省系统唯一地市局，获“七五”普法全国先进单位荣誉称号。

